Le tourisme suisse s’est toujours distingué par une qualité supérieure et une harmonie équilibrée entre environnement

et économie. Toutes les enquétes réalisées aupres des clients attestent que la nature et les paysages uniques sont
I’argument principal des voyages en Suisse. C’est pourquoi le tourisme suisse s’engage en faveur du développement durable
a 3 niveaux: environnement, économie, société, en mettant particulierement I’accent sur le facteur environnement.

Le programme ci-aprés en 3 points garantit que cet engagement soit mis en ceuvre de facon efficace:

Avec les actions suivantes, les soussignés posent d’ici fin 2009 la premiere pierre d’une politique sectorielle et d’entreprise durable:
a) Engagement pris en faveur du développement durable dans la stratégie associative et la gestion de I'entreprise par le biais de

notre mission

b) Communication de notre mission vers I'intérieur et vers I’extérieur (publications, page d’accueil)
c) Désignation d’un groupe de travail pour le développement durable ou d’un(e) responsable du développement durable a
I’intérieur de I’organisation

Les soussignés soutiennent et accompagnent leurs membres et organisations membres dans I’élaboration des processus
nécessaires pour mettre en ceuvre le développement durable et s’assurent que le développement durable fasse partie intégrante
de la «culture d’entreprise» de tous les acteurs du marché. Cela passe par les mesures suivantes:
a) Sensibilisation des membres aux trois dimensions du développement durable
b) Soutien aux membres pour la mise en ceuvre des étapes et mesures nécessaires a I'introduction de la gestion d’entreprise
axée sur le développement durable
c) Création d’incitations a I'introduction de systémes de gestion du développement durable
d) Militer pour le perfectionnement du programme de qualité du tourisme suisse existant

Les associations et organisations soussignées élaborent en commun un programme de mise en ceuvre assorti de plans d’actions
dans le cadre de la planification a moyen terme. Ce programme inclut les points suivants:
a) D’icifin 2012, les soussignés obtiennent un certificat dans le domaine de la gestion de I’environnement

b) Surveillance permanente de I’environnement et perfectionnement de la stratégie de développement durable
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c) Révision réguliere des étapes de mise en ceuvre
) Institutionnalisation de I’échange d’expériences sous la houlette de la FST
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